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Paz, Territorio y Escuela.

Francisco de Asis, adalid de la Paz entendié que se trata de una construccion activa que implica
en reconocimiento del otro, los otros, y la Naturaleza como hermana, madre, ddndole categoria de
sujeto de quien dependemos promoviendo acciones de cuidado asi lo dejan ver Morales, A., &
Insuasty Rodriguez, A. (2011) y queda expresado por el actual Papa Francisco en su Enciclicas
Ludato Si (Papa Francisco, 2015) y Fretelli Tutti (Papa Francisco, 2020)

La Paz, asi entendida, hace referencia a una construccion colectiva en territorios concretos, un
ejercicio constante de comunidades especificas, en zonas geogréficas definidas, esta es una
claridad que nos va quedando del trabajo realizado en multiples poblaciones en Colombia
(Insuasty Rodriguez, Borja Bedoya, Barrera Machado, & Henao Fierro, 2017); (Tulio
Gilberto & Insuasty Rodriguez, 2014), implica esta mirada la construccion de un sujeto politico
y ético ubicado, consciente de su historia, de sus valores comunitarios, de su contexto,
problemaéticas que le circundan, en una tensién permanente por trazar un plan de vida en armonia
con el proyecto social anclado a principios de equidad, de justicia, que potencie el territorio como
opcidn para el buen y bien vivir.

Asi, la Escuela juega un papel de primer orden a la hora de pensarse el territorio, los sujetos que
en ellos habitan y la conciencia de dénde se vive, cdmo intervenir la realidad para transformarila,
como aportar para transformar condiciones de opresion, pobreza, exclusion, dominacion,
violencia, despojo, destruccion de la naturaleza y fuentes de vida entre los multiples males que
nos aquejan hoy.

La concepcidn de la paz, desde una perspectiva transformadora, trasciende los limites de la paz
positiva y de la paz negativa, ya que no se define en relacion a la ausencia de confrontaciones
bélicas o la mayor o menor contundencia de las violencias directas, culturales o estructurales. La
paz se relaciona con la convivencia y se entiende como un proceso vital de transformacion de los
modelos de convivencia que inhiben o violentan la atencion de las necesidades del conjunto de la
poblacién en modelos sinérgicos de atencion integral de las mismas, en modelos de Buen Vivir.
(Ramos Muslera, 2013)

Y esto se logra en territorios concretos.

La Paz no llega por obra y gracias de la suerte o la bondad de los poderosos, tampoco se reduce al
pacto firmado entre actores armados, sino que implica compromiso colectivo y es en la Escuela
donde se gestan sujetos capaces de asumir este importante e indelegable reto de vida.

De ésta forma, la construccion de paz y territorio, nos exige abrir la escucha y comprension para
generar conocimiento sobre los contextos en los que realizamos nuestra labor como docentes y no



el contexto solo de la estructura fisica y poblacional que constituye la escuela como entorno
propio, sino que nos referimos a las realidades concretas que se tejen y llegan, se mueven en la
escuela.

Implica como dira Zemelman,

Enfrentamos enormes exigencias en lo que se refiere a desarrollar nuestra capacidad de pensar
como latinoamericanos; y esto, atafie a la formacidn de sujetos capaces de ver y pensar realidades
inéditas y viables, para lo cual es imprescindible replantear las formas de construir conocimiento;
entendiendo que éste deberia ser de naturaleza historica mas que tedrica de cara a ampliar los
limites de lo posible, en perspectiva de futuro (Zemelman Merino, 2015, p.343)

Urge asi, la necesidad de mover la voluntad de conocer, para ampliar y profundizar la voluntad
de hacer para transformar realidades, problematicas, identificar conflictos concretos (no falsos
conflictos) y estimar rutas claras de abordaje en el marco de los derechos ambientales, colectivos
e individuales, siempre bajo la dinamica del encuentro fraterno, alegre, solidario, humano,
participativo insumos base para construir Paz desde un enfoque Territorial.

No se trata de articular complejos discursos, sino partir de realidades y contextos concretos,
diversos, es en éste punto donde la sistematizacion de las experiencias docentes cobra un especial
interés, como ejercicio para “darnos cuenta” de nuestro contexto docente, de nuestra practica
pedagdgica ubicada, de los asuntos por ajustar y de las potencialidades por fortalecer,

La sistematizacion de practicas educativas por parte de los maestros y maestras, afirma y fortalece
su condicion de intelectuales sociales, sujetos de conocimiento pedagdgico y educativo. Su papel
como generadores de conocimiento puede trascender el escenario especificamente escolar hacia la
provision de interpretaciones y explicaciones de los contextos y territorios en que se produce la
practica pedagogica. Los maestros y maestras pueden ser constructores de paz, sujetos politicos
que contribuyen a la democratizacion de las relaciones en espacios escolares, sociales, politicos;
sujetos sociales que contribuyen a transformar la violencia estructural, la violencia directa, la
violencia cultural y simbolica. (Universidad de San Buenaventura, 2020, p.2)

Todos, todas, estudiantes, docentes, directivos, padres de familia, comunidad, podemos y
debemos contribuir con decisién en la transformacion de las condiciones sociales de exclusion,
injusticia, empobrecimiento, dominacion, de humillacion histérica, darnos cuenta de las
condiciones en las que vivimos, el papel que jugamos, entender que nadie traera los cambios, el
equilibrio eco-humano, estamos Ilamados indefectiblemente como seres humanos, como parte de
la madre naturaleza a construir Paz Territorial Transformadora y Participativa, para el cuidado y
permanencia de la vida y la dignidad.

Metodologia

Los procesos de sistematizacion de experiencias son esenciales a la hora de retomar elementos de
algunas experiencias practicas que se adelantan cotidianamente en instituciones, organizaciones



sociales, procesos comunitarios, etc. Particularmente, en la practica docente la sistematizacion de
experiencias permite a docentes y personal administrativo de las instituciones educativas analizar
y reflexionar sobre elementos significativos de acciones, proyectos e iniciativas que se realizaron
al interior de la institucion con estudiantes, padres de familia, comunidades, etc.

La sistematizacion de experiencias es una metodologia caracterizada por poner en el centro la
practica cotidiana y el contexto, pero también, exige a quien sistematiza generar rigurosidad
académica en el manejo de la informacion para el anélisis y reflexion. Para Jara H (2018) las
experiencias son procesos “sociohistoricos dinamicos y complejos, personales y colectivos. No
son simplemente hechos o acontecimientos puntuales. Las experiencias estan en permanente
movimiento y abarcan un conjunto de dimensiones objetivas y subjetivas de la realidad historico-
social” (p.53). Es por ello que quien lidera un proceso de sistematizacion debe considerar: 1. El
contexto amplio y multidimensional en el que se ubica la experiencia y sin el cual ésta no podria
entenderse. 2. Los actores y situaciones claves en la experiencia que la hacen Unica y susceptible
de sistematizacion. 3. Las percepciones, ideas, emociones y voces de quienes han estado, es
decir, debe darles protagonismo a las personas. 4. Las relaciones que se generan dentro de una
experiencia, Jara H. dira que se habla de relaciones sociales y personales “que son siempre
relaciones de poder: de subordinacion, de resistencia, de opresion, de solidaridad o de
crecimiento”. (Ibidem). 5. Comprender que al sistematizar una experiencia que antecede un
“hacer” esta experiencia puede retroalimentarse de su analisis, teorizacion, categorias, etc. Pues
segun Ghiso (1999) citado por Jara H (2018):

Requiere un empefio de curiosidad epistemoldgica y supone rigor metodico para convertir el saber
gue proviene de la experiencia, a través de su problematizacion, en un saber critico, en un
conocimiento mas profundo. Para lograrlo, debemos generar un distanciamiento de la experiencia,
que permita trascender la pura reaccion inmediata frente a lo que vivimos, vemos, sentimos y
pensamos. Asi objetivamos nuestra experiencia y al hacerlo, vamos encontrando sus vinculos con
otras practicas sociales de las que ella forma parte. La sistematizacion de experiencias permite
ligar la reflexién que emerge de lo que vivimos con otras aproximaciones tedricas, para poder la
comprender, mas alla de la pura descripcion o inmediatez, lo que estamos viviendo. (pp.54-55)

Con estas claridades, se presentan las experiencias de docentes de distintas instituciones
educativas rurales y urbanas de todo el pais que lideran o hacen parte de experiencias dentro de
cada una de sus instituciones. Estas son retomadas en el marco de su proceso formativo en el
diplomado Escuelas como territorios de paz, donde se dieron a la tarea de iniciar un proceso de
sistematizacion que aqui se expone.

Cada experiencia tiene los siguientes elementos:

1. Nombre de la experiencia

2 Perfil del docente que sistematiza la experiencia
3. Contexto de la experiencia

4 Descripcion de la experiencia



5. Objeto y objetivo de la sistematizacion
6. Fuentes de informacion
7. Plan de sistematizacion

A Continuacidn, se presentan 3 proyectos de sistematizacion de experiencias de docentes quienes
desde su quehacer formativo buscan impactar la vida de sus estudiantes, de la comunidad
academica y del contexto de sus escuelas como apuestas concretas en la Construccién de Paz
Territorial gestadas desde la Escuela.

Tabla 1: Propuestas de sistematizacion Grupo ConciliaPaz. Escuela como Territorio de Paz

Docente

Proyecto a
sistematizar

Institucion
Educativa

Ubicacién

Nancy Toro Gémez

Conciliadores
Escolares:
Transformando la
respuesta violenta de
los estudiantes en la
resolucion de
conflictos
interpersonales.

Institucion Educativa
Santo Domingo Savio

Municipio de Balboa

Jenny Patricia Lopez
D

“Mi institucion
educativa territorio de
paZ”

establecimiento
educativo Jorge Isaacs
el Cerrito.

Valle del Cauca

Ligia Tapias Tapias

Mejoramiento de la
calidad de vida en las
familias charalefias.

Escuela Normal
Superior (ENS)

Charala Santander

Fuente: Elaboracion propia




Propuesta 1: Conciliadores Escolares: Transformando la respuesta violenta de los
estudiantes en la resolucién de conflictos interpersonales

Nancy Toro Gémez

Institucion Educativa Santo Domingo Savio

Municipio de Balboa
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CONCILIACION

Participante

Nancy Toro Gomez, Docente Orientadora de la Institucién Educativa Santo Domingo Savio del
Municipio de Balboa, quien lidera la experiencia.

El interés por el tema surge porque, desde el inicio de las labores de orientacién escolar en el afio
2018 se evidencid en la sede principal la presencia de agresiones fisicas y verbales de manera
reiterada pese a ser una sede de solo 250 estudiantes (la méas grande), ubicada en zona rural.

La ultima agresion violenta registrada se presentd en el primer trimestre de 2019 y ocurri6 a las
afueras del colegio, una estudiante agrede a otra y esta Gltima pierde el conocimiento al ser
empujada y golpear su cabeza contra una pared, los compafieros observaban la pelea y grabaron,
en medio de risas y comentarios como “dele... dele” por lo que el video circul6 en Facebook y
los grupos de WhatsApp. Casualmente, por esos dias la Institucion fue invitada a vincularse a un
proceso de formacion dirigido por la CaAmara de Comercio de Pereira y el banco BBVA
denominado “Tejiendo Paz”, programa orientado a capacitar docentes en Conciliacion Escolar,
quienes debian replicar la formacion en sus instituciones educativas con los estudiantes elegidos
como lideres de los grados, quienes asumirian el rol de Conciliadores Escolares al presentarse un
conflicto.

Ubicacién y contexto de la experiencia

La experiencia se desarrolla en la Institucion Educativa Santo Domingo Savio del Municipio de
Balboa, uno de los 14 municipios que componen Risaralda, y se ubica aproximadamente a 50
kilometros de la capital, Pereira.



El colegio fue fundado en el afio 1962, y esta dedicado a la ensefianza de basica primaria, basica
secundaria y media. Dentro del equipo de docentes y directivos, se encuentran el Rector, un
coordinador encargado de los procesos académicos y de convivencia, la docente orientadora
quien apoya procesos de convivencia y 30 docentes entre basica primaria, bésica secundaria y
media, escuela nueva y post-primaria, ademas del personal administrativo y los estudiantes.

En la actualidad cuenta con alrededor de 600 estudiantes, distribuidos en sus 9 sedes. La sede
principal cuenta con 252 estudiantes pertenecientes al ciclo de bachillerato (basica y media), a
esta sede llegan la mayoria de los estudiantes de las 7 sedes restantes de basica primaria.

La cercania con la capital incide en las dindmicas establecidas al interior del municipio y entre
los adolescentes, pues en ocasiones a la escuela llegan chicos y chicas de la ciudad con
costumbres, vocabularios y propuestas propias de urbes que generan cierto grado de afectacion;
por ejemplo, presentandole a los estudiantes nuevas drogas para el consumo.

La agresion mencionada anteriormente, no es un episodio aislado, ya se han registrado altercados
entre estudiantes en el pasado, con agresiones verbales y fisicas, comentarios a traves de redes
sociales, calumnias, comentarios “de pasillo”, burlas, provocaciones o apodos, incluso a
docentes, situaciones que terminan afectando el adecuado desarrollo de los procesos de
aprendizaje, pues es necesario parar para intervenir la situacion presentada.

Sumado a lo anterior, esta la problematica familiar pues en la mayoria de los casos los estudiantes
involucrados provienen de familias disfuncionales, con ausencia de uno o ambos padres,
antecedentes de violencia intrafamiliar, problemas econémicos y demés conflictos que en
ocasiones se descargan en los nifios y adolescentes a través del castigo fisico, convirtiéndose en
el referente para los menores frente al “como” se resuelve un problema. Asi mismo, esté la
influencia que ejerce el “qué diran de mi si no actiio como se supone que deberia”, pues si ante la
provocacion se utiliza la estrategia de la evitacion o recurrir al docente como mediador, el
estudiante puede ser tildado de “gallina” “sapo” “chismoso”, en el caso de los hombres “parece
una vieja poniendo quejas” “jvenga arreglemos los problemas como hombres!”, etc., lo que
puede migrar a una situacion de acoso por parte de los més fuertes hacia los mas débiles.

La poblacién del territorio es en su mayoria rural y el nivel educativo de los padres y acudientes
Ilega a basica secundaria, algunos sin culminar, en otros casos analfabetismo y en un porcentaje
menor padres con formacién técnica y profesional, pero en este Ultimo nivel solo se encuentran
en la cabecera municipal las personas con trabajo fijo en el banco, el colegio, el hospital, etc., los
demas profesionales migran a la capital por falta de oportunidades laborales que garanticen
ingresos econdmicos acordes a su nivel de estudio.

Al igual que en el resto del pais, Balboa ha estado marcado por la cultura de la violencia, como lo
fue la época bipartidista de los afios 50 en donde el municipio era un territorio liberal y su vecino
mas cercano, La Celia, era territorio conservador. La violencia en el territorio también tiene sus
antecedentes en el narcotrafico y presencia de grupos armados. Se dice que en la primera mitad
de los afios noventa, durante la crisis cafetera, muchas familias cerraron o abandonaron sus fincas



debido a la broca y las grandes pérdidas en la produccion del café; poco a poco fueron llegando
personas desconocidas a comprar las fincas, por ejemplo, se menciona el caso de dos hombres
que en esa época compraron mas de 50 predios, sin saber su procedencia o la procedencia de sus
ingresos. En la actualidad persiste el problema del microtréafico y el consumo de sustancias
psicoactivas en la poblacion adolescente y joven, asi como el embarazo adolescente y la
desercion del proceso educativo.

Con este panorama sobre los enfrentamientos y la situacion social en el municipio, los espacios
de reflexion que puedan surgir al interior de la familia, a partir de un diadlogo constructivo para
resolver los problemas que se presenten, no se contempla como la primera opcion para formar en
procesos de conciliacion en comunidad, pues tienen interiorizada por afios la cultura de pasar a la
accion, asi esta reaccion no sea la mas idénea. De ahi que el primer paso se haya dado en formar
a los estudiantes en conciliacion escolar para, en un futuro, pensar en un aprendizaje sobre la
conciliacion basado en comunidad.

Descripcion de la experiencia

Durante el primer trimestre de 2019, la Institucidn fue invitada a vincularse a un proceso de
formacion dirigido por la Camara de Comercio de Pereira y el banco BBVA denominado
“Tejiendo Paz”, programa orientado a capacitar docentes en Conciliacion Escolar, quienes debian
replicar la formacion en sus instituciones educativas con los estudiantes elegidos como lideres de
cada grado.

Foto 1: Nifios, nifias, docentes participando de la experiencia

CONCILIATON




Fuente: Archivo personal.

A los espacios de formacion se vincularon una docente de preescolar, que lidera los espacios en
la sede primaria; la docente orientadora, que lidera los espacios en la sede secundaria y
adicionalmente, y de manera externa al proceso de formacion, se vinculd una docente de la sede
post-primaria, quien apoya los procesos de conciliacion en compaiiia de la Orientadora.
Finalizando el afio anterior se vinculé una docente de la sede secundaria, la mas grande, y quien
imparte las asignaturas de Civica y Urbanidad, Etica y Valores y Ciencias Sociales.

Para la eleccion de los docentes a formar se tuvo en cuenta la sede a la que pertenecian y la labor
desempefiada, asi, la docente de preescolar hace parte de la sede de basica primaria y la docente
orientadora permanece la mayor parte del tiempo en la sede de basica secundaria por ser la sede
mas grande y en la que mas se presentan situaciones que afectan la convivencia escolar. La
docente que apoya el proceso de manera voluntaria, hace parte de la sede post-primaria encargada
de las areas de Etica, Religion, Civica y Urbanidad, y Ciencias Sociales, ademas de liderar los
procesos de convivencia en dicha sede.

A continuacion, se describen los distintos momentos de la experiencia:

Se inici6 con los espacios de formacion en el marco del programa “Tejiendo Paz” espacio en el
que participaron dos docentes quienes replicarian la informacion con los demas colegas
interesados. Durante el afio 2019 los espacios de formacion fueron alrededor de tres por espacio
de 4 horas, a los cuales se le daria continuidad en el 2020, sin embargo, debido a la emergencia
econdmica, social y ambiental declarada en el pais, el proceso se detuvo.

Se eligid a los lideres (estudiantes) de cada salon para hacer parte del programa de formacion y
asumir el rol de conciliadores. Como condiciones de la eleccion debian ser estudiantes con
aceptacion por parte del grupo, sin problemas disciplinarios y con buen rendimiento académico
debido a que en ocasiones tendria que ausentarse de clases para atender los procesos de
conciliacion.

En el tercer momento, se capacit6 a los estudiantes en el proceso de Conciliacion Escolar,
reconociéndose como conciliador, identificando al convocante y al convocado, realizando
procesos de escucha activa y dialogo con ambas partes, para cerrar con los acuerdos propuestos
por cada una de las partes y la mediacién y aceptacion de los mismos, concluyendo con la
concertacion de la fecha del proximo encuentro para el seguimiento a los acuerdos. Todo el
proceso se deja consignado en el libro de Conciliaciones o Acta de Conciliacion que es manejado
por los estudiantes conciliadores.

Como cuarto momento, los conciliadores programan las reuniones de seguimiento a los acuerdos
conciliatorios y, en compafiia de la Orientadora, citan al convocado y convocante para saber
como va el proceso; a partir de lo expuesto se decide si se hace otra intervencion desde la
conciliacion con una ultima fecha para seguimiento y posteriormente, si no se cumplen los
acuerdos y el conflicto persiste, direccionar el caso a coordinacion o comité de convivencia en
caso de no llegar a una solucion satisfactoria para ambas partes.



Objetivos de la sistematizacion

Potenciar la participacion de los estudiantes conciliadores, en los procesos de conciliacion escolar
y cultura del conflicto positivo.

Fortalecer los procesos de resolucién de conflictos interpersonales entre los estudiantes.

Comprender los elementos que subyacen a la tendencia violenta en la resolucion de conflictos en
la escuela.

Delimitacion del objeto a sistematizar

Los aprendizajes de algunos estudiantes conciliadores, en torno a los procesos de conciliacion
escolar llevados a cabo durante el afio 2019.

Eje de sistematizacion

Elementos que favorecen o debilitan la labor del estudiante conciliador en los procesos de
conciliacion escolar, asi como los aprendizajes y barreras de los docentes vinculados al proceso
en la Institucion Educativa Santo Domingo Savio.

Fuentes de informacion requeridas

Documentos de formacion docente en conciliacidn, entre ellos se encuentran: Ley 640 de 2001,
Resolucidn 1965 de 2013, Ley 1620 de 2013, Decreto 1965 de 2013, Ley 1098 de 2006, Los
Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas, Educacion y Conflicto de Jares, entre otros.

Disefio metodoldgico, memorias y relatorias de los talleres dirigidos a los estudiantes
conciliadores.

Informes periddicos del proyecto.

Memorias fotogréficas y de video que surjan en el marco del desarrollo de las actividades de
conciliacion.

Testimonios escritos 0 grabados de estudiantes conciliadores y de docentes formados en
conciliacion escolar.

Entrevistas a los docentes, estudiantes y otros miembros de la comunidad educativa que se
vinculen al proyecto de Conciliacion Escolar.

Grupos focales con los estudiantes conciliadores como espacios de reflexion en torno a la
resolucion de conflictos en la escuela.

Plan de sistematizacion

El proyecto estara liderado por la docente Orientadora por ser quien recibio la formacion en
conciliacion escolar, hacer parte de los procesos de convivencia en la institucion y tener contacto
directo con las tres sedes participantes.



Participan tres docentes, cada una vinculada a una de las sedes (Maria Inmaculada, Antonio
Narifio y Totui).

Se realizaré durante el periodo lectivo 2021, en tres fases.

Primera fase, de implementacion: Comprende los seis primeros meses del afio, tiempo en el cual
se continuara con los espacios de formacion a estudiantes conciliadores, abordando los tres
conceptos claves Paz (conflicto positivo), Territorio y Escuela.

Se evaluara cada sesion en una matriz de ordenamiento y reconstruccion de la experiencia.

Segunda fase, de ordenamiento y reconstruccion: Comprende del mes 7 al 10, tiempo en el cual
se realizaran encuentros grupales con los estudiantes conciliadores y con los docentes formados
en conciliacion (por separado) para evaluar su percepcién y comprension de la conciliacion
escolar.

Se diligenciara una matriz global de la experiencia en donde se incluyan los aspectos relevantes
de la misma.

Finalizando cada periodo académico se realizaran encuentro con los estudiantes conciliadores y
con los docentes que hacen parte del proyecto para realizar la reconstruccién y ordenamiento de
la experiencia en la fase en la que se encuentre, como método se proponen los grupos focales y
también se hard uso de le entrevista semi estructurada.

Tercera fase, de evaluacion y socializacion. Se realizara entre el mes 10 al 12. Con el apoyo de
los miembros de la comunidad educativa vinculados al proyecto se realizara la autoevaluacion y
conclusiones de la experiencia.

Se concluira el documento final y se realizaran los ajustes al mismo, se socializaran los resultados
a la comunidad que apoyo el proceso y a la comunidad educativa en general.

Referencias bibliogréaficas

Jara Holliday, O. (2018) La sistematizacion de experiencias: practica y teoria para otros mundos
politicos. Centro Internacional de Educacion y Desarrollo Humano - CINDE — Primera edicion,
Bogota, Colombia. ISBN PDF: 978-958-8045-48-1



Propuesta 2: “Mi institucion educativa territorio de paz”

Jenny Patricia Lopez Duque
Establecimiento Educativo Jorge Isaacs

El Cerrito (Valle del Cauca)
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Participante

Mi nombre Jenny Patricia Lépez Dugue, docente orientadora en la IE JORGE ISAACS EL
CERRITO; esta iniciativa partio de una coordinadora, la docente orientadora de ese momento y
algunos docentes, debido a la necesidad de mejorar la convivencia e implicitamente por el
aprendizaje de los estudiantes que se afectaba por los diversos conflictos presentados al interior
del establecimiento educativo, ya que no habia un ambiente de armonia que suscitara el interés y
la comprension por los aprendizajes. Es de mi interes sistematizar esta experiencia de la
institucion educativa, ya que propendera por el mejoramiento de la convivencia, y el clima
escolar, construyendo armonia y paz al interior del establecimiento educativo

Ubicacion y contexto de la experiencia

La IE se encuentra ubicada en el municipio el cerrito, en la subregion centro del departamento del
Valle del Cauca, su economia esta basada en la agricultura, la ganaderia, el tratamiento de cueros
y trabajos informales en la mayoria de la poblacion. La IE cuenta actualmente con mil
novecientos sesenta y cinco (1965) estudiantes, en los niveles de preescolar, basica primaria,
basica secundaria y media técnica en la especialidad de gestion ambiental y sistemas, ademas se
atienden estudiantes con las metodologias flexibles de aceleracién del aprendizaje, escuela nueva
y educacion por ciclos para adultos. La atencién de los estudiantes se realiza en ocho sedes
educativas 1 rural y 7 urbanas; la mayoria de ellos viven en la periferia del municipio, se
caracterizan por ser una poblacion que tiende a evidenciar contextos de desigualdad econémica y



social, contextos de miseria y limitaciones, con presencia de pandillas, consumo de sustancias
psicoactivas, entre otros flagelos.

Descripcion de la experiencia

Esta experiencia nace en el afio 2015, de parte de una coordinadora de la institucion educativa, la
docente orientadora en ese momento, y de docentes preocupados por las diversas dificultades que
se presentaban al interior del establecimiento educativo en las relaciones interpersonales donde se
podian evidenciar conflictos reiterativos y constantes entre estudiantes y en algunos casos hacia
los docentes, afectando la convivencia escolar y el aprendizaje.

Con esta experiencia «Mi Institucion Educativa Territorio de Paz», se ha pretendido en la IE
promover al interior de ella una cultura de paz de respeto por los derechos humanos, de
construir territorio democratico, participativo, de respeto por los otros y por la dignidad humana,
que permita trasformar los ambientes escolares en espacios de reparacion colectiva, favorecer el
pleno desarrollo de la personalidad de los estudiantes, con acciones que invitan a la cooperacion,
al dialogo, el énfasis en estrategias que propenden por el desarrollo de las competencias
ciudadanas; De esta manera, como sefialan Bolivar y Balaguer (2007) citados por el M.E.N.,
(2013, 14) «la formacién para el ejercicio de la ciudadania, como proceso pedagdgico, demanda
ensefar las competencias necesarias para consolidar una comunidad democratica, y estructurar
los procesos educativos con acciones que permitan la participacion activa en la resolucién de
problemas cotidianos, la construccion de las normas y la resolucion pacifica de los conflictos ».

Es una experiencia que se enfoca en la labor del docente y directivo docente, sensibilizdndose en
la importancia de un desempefio enfatizado en el uso de précticas pedagdgicas restaurativas en el
contexto escolar. Se dio apertura a esta accion participando de diferentes foros y capacitaciones
en pro de la convivencia escolar, solucion pacifica de conflictos, en justicia restaurativa,
implementaciones en la catedra de paz y empoderamiento de la ley 1620.

De todas las propuestas identificadas y planteadas se eligio la estrategia pedagogica de las
«acciones restaurativas», basadas en el manejo de los conflictos a través de la restauracion, con la
lectura inicial del contexto «EI arbol de los problemas» en toda la comunidad educativa,
capacitaciones en la normatividad y en practicas restaurativas, todo ello facilito la
implementacién de estrategias como el dialogo, el devuelve la pelicula, circulos de la palabra, la
estrategia recreando los recreos, la caja de la honestidad y diversos «talleres reflexivos», todo lo
anterior propicia la argumentacion y analisis de las situaciones presentadas facilitando la claridad
del conflicto asi como el reconocimiento de alternativas de solucion y toma de decisiones
adecuadas, dejando el convencimiento que es fundamental el interactuar de manera positiva con
los otros, aprendiendo a ser seres sociables para vivir es armonia. Estas acciones pedagogicas
restaurativas reposan en una carpeta en cada sede con diferentes tematicas, como el manejo de las
emociones, autonomia, toma de decisiones, la prevencion en consumo de sustancias psicoactivas
y autoestima entre otros.



Promoviendo la restauracion como forma de dinamizar la educacion y la cultura de paz al
interior del establecimiento educativo, desde el afio 2017 se dio inicio a los «Encuentros de
Acciones Restaurativas», en los cuales se socializa de parte de docentes, situaciones de
estudiantes que han logrado salir adelante en su proceso académico y/o de relaciones
interpersonales; ademas de compartir las experiencias significativas, es un espacio pedagogico a
través de las conferencias que se desarrollan ese dia, con expositores que manejan el tema de la
«paz» y los diversos mecanismos o acciones para avanzar en basqueda de la misma.

De esta experiencia se resalta el trabajo en equipo, de toda la comunidad educativa, el
mejoramiento del clima escolar, el respeto por los otros y la dignidad humana, paralelo a ello en
la etapa inicial se realizé la resignificacion del manual de convivencia del EE y la iniciacion del
comité de convivencia escolar, con el cual se ha podido avanzar en los proceso de convivencia
promoviendo acciones de prevencion y dando respuesta a las situaciones tipo 11 Y 111, con la
activacion de rutas de atencion.

Objetivos de la sistematizacion
Reconocer la importancia de las acciones restaurativas al interior de la IE Jorge Isaacs El Cerrito.
Fomentar la cultura de paz al interior del establecimiento educativo y en la comunidad educativa.

Sensibilizar a docentes de la importancia de las acciones restaurativas implementadas en su
quehacer pedagdgico.

Repensar con la comunidad educativa la implementacién de las précticas pedagdgicas y la
trasformacion que se genera en las relaciones interpersonales en el establecimiento educativo.

Delimitacion del objeto a sistematizar

Sistematizar la préctica pedagogica de la IE, con cinco afios de construccion de acciones
restaurativas pedagogicas, implementadas para trasformar las interacciones sociales entre
estudiantes, impactando de manera sistémica, cooperativa y democratica en la convivencia
escolar y en los procesos de aprendizaje.

Eje de sistematizacion

La trasformacion de la convivencia escolar, a partir de précticas pedagdgicas restaurativas
implementadas por los docentes que en su quehacer pedagdgico, construyen acciones al interior
del estudiantado y comunidad educativa que permean de manera positiva y armoénica las
relaciones interpersonales convirtiendo la IE en un territorio de paz, de participacion y de
desarrollo personal auténomo, favoreciendo la toma de decisiones consientes y reflexivas,
beneficiando los aprendizajes, paralelo a ello, estas acciones restaurativas han generado en
algunos estudiantes, padres o acudientes resistencia a nuevos métodos de resolucién de
conflictos, denotando incertidumbre y ambivalencia al momento de realizarlas, sin embargo se
realizan sensibilizaciones que invitan a la posibilidad de cambio reconociendo la importancia de
las acciones en el desarrollo de la personalidad de los participantes.



Fuentes de informacion requeridas

. Estudiantes de la IE que han desarrollado acciones pedagdgicas en la busqueda de
resolucion de conflictos democréticos y reflexivos.

. Docentes y directivos docentes, que lideran la implementacion de las acciones
pedagogicas restaurativas.

. Padres de familia o acudientes involucrados en el acompafiamiento de sus hijos o
acudidos.

. Evidencias fotograficas, del proceso realizado al iniciar la experiencia (lectura del
contexto con toda la comunidad educativa, capacitaciones).

. Encuentros de acciones restaurativas anuales en EE.

. Participacion de foros, departamentales y nacional

. Lider del proyecto, Mg Martha Isabel Mera Saavedra, Mg, Maria Amanda Mosquera,

Psicologa Florencia Truijillo.

. Ley general de la educacion «ley 115 de 1994», instaura como ensefianza obligatoria el
estudio, la comprension y la practica de la constitucién politica, la educacién para la justicia, la
paz, la democracia, la solidaridad, la confraternidad, el cooperativismo y la formacion de los
valores humanos (Articulo 14 del Titulo 1), en el Articulo 92 expone: La educacién debe
favorecer el pleno desarrollo de la personalidad del educando, dar acceso a la cultura, al logro del
conocimiento cientifico y técnico y a la formacion de valores éticos, estéticos, morales,
ciudadanos y religiosos que le faciliten la realizacion de una actividad Gtil para el desarrollo
socioecondmico del pais

. Guia No. 6 Estandares Béasicos de Competencia Ciudadanas. «Formar en ciudadania si es
posible».

. Ley 1098 Cddigo de Infancia y adolescencia.

. Ley 1620 de 2013 que crea el Sistema nacional de convivencia escolar y Formacion para

el ejercicio de los derechos humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencion y
mitigacion de la violencia escolar.

. Ley 1732 por la cual se establece la catedra de paz en todas la Instituciones educativas del
pais.

Plan de Sistematizacion

Para desarrollar esta experiencia se emplearan ante todo acciones y estrategias, participativas,
democraticas, cooperativas, sensibilizando a la comunidad educativa para que se vinculen en el
desarrollo de las actividades que enfatizan por un territorio de paz con una convivencia armonica.
Este plan esta concebido a desarrollarse en cinco (5) fases, en el afio lectivo 2021.



Se ejecutaran cinco fases:

Fase de disefio de instrumentos y aplicacion con estudiantes y comunidad educativa para realizar
diagnostico al contexto escolar en convivencia actualizado teniendo en cuenta el tiempo de
ejecucion de la experiencia. Tiempo de ejecucion cuatro (4) meses.

Fase de analisis de la informacidn, que de balances dentro del establecimiento educativo de la
aplicacion de acciones restaurativas en el EE. Tiempo de ejecucidn tres (3) meses.

Fase de discusiones, a través de grupos estratégicos donde se presentan y someten los resultados
obtenidos en la fase inicial. Tiempo de ejecucion dos (2) meses.

Fase de Informe final del plan de experiencia significativa, que permitira mostrar los resultados
obtenidos de las fases I, 11 y 111, dando respuesta a la percepcion o realidades frente las
aplicacion de las practicas restaurativas la interior del a IE. Tiempo de ejecucion dos (2) meses.

Fase de socializacién y establecimiento de acciones o estrategias de mejoramiento de la
experiencia en la institucién educativa. Tiempo de ejecucion un (1) meses.

Referencias bibliogréaficas.

. Escuela, territorio de paz, fecode CEID, centro de estudios e investigacion docentes
. Hopkins, B. Practicas restaurativas en el aula
. Martinic, S. 12-14 agosto 1998. El objeto de la sistematizacion y sus relaciones con la

evaluacion y la investigacion. Ponencia presentada al seminario latinoamericano: sistematizacion
de précticas de animacion sociocultural y participacion ciudadana en américa latina. Medellin,
fundacion universitaria Luis Amigd-CEAAL



Propuesta 3: Mejoramiento de la calidad de vida en las familias charalefias.
Ligia Tapias Tapias

Escuela Normal Superior (ENS)

Charala Santander

Participante

Ligia Tapias Tapias, docente de la Escuela Normal Superior (ENS) de Charala Santander, lidera
las areas de psicologia, Educacion Religiosa Escolar, Etica y valores humanos; quien en su rol de
integrante ante el consejo de padres se lidera una interesante propuesta a nivel municipal debido a
una situacién que se genero6 entre los estudiantes de las tres instituciones urbanas, una rivalidad
entre los jovenes constituyéndose en un conflicto social a causa de unas competencias deportivas.

Ubicacidn y contexto de la experiencia

Charala cuenta con tres colegios urbanos y 4 centros educativos rurales cada uno con sus sedes.
Los estudiantes de la E.N.S proviene del sector rural y urbano pertenecen a un estrato
socioecondémico bajo y medio, provienen de familia que su Unico renglon de la economia es la
agricultura, el café y la ganaderia. Las familias en su mayoria son disfuncionales, de un caracter
autoritario, su disciplina es bastante psicorrigida, el castigo fisico golpes, correa, 10s nifios y
jévenes deben enfrentar arduas tareas de trabajo pesado y la poblacién urbana de igual forma la
mayoria de sus padres viven de la construccion, las mujeres del trabajo de oficios varios, muy
pocos son empleados, no hay empresas para generar vacante.

Charal& es un municipio ubicado en el departamento de Santander. Es llamada Cuna de la
Libertad de América por sus aportes en la revolucion de los Comuneros; es cuna de proceres
como José Antonio Galan y José Acevedo y Gomez, fue escenario de la batalla del Pienta el 4 de
agosto de 1819.

En su obra "Pedagogia del oprimido, el educador Freire dice que las masas oprimidas deben tener
conciencia de su realidad y deben comprometerse, en la praxis, para su transformacién. En ello



tiene gran solucion la educacion, pues la pedagogia del oprimido busca crear conciencia en las
masas oprimidas para su liberacion. La alfabetizacion del oprimido debe servir para ensefiarle, no
solamente las letras, las palabras y las frases, sino lo méas importante, “la transmision de su
realidad y la creacién de una conciencia de liberacion para su transformacion en un hombre
nuevo.

La educacion para la paz propone y promueve el marco tedrico y las practicas pedagogicas que
aseguren desde un sistema educativo democratico las posibilidades de aprender y practicar
conocimientos vinculados a la resolucion de conflictos por via pacifica, al didlogo intercultural, al
ejercicio de derechos individuales y colectivos, y a la libertad de conciencia y de pensamiento en
una sociedad plural e igualitaria.

En Charala se tiene memoria y registro que este pueblo se amotind en contra de las
arbitrariedades y esclavizantes medidas fiscales dictadas por el regente visitador Gutiérrez de
Pifieres. En este motin se aclamaron los primeros movimientos comuneros; Pedro Nieto, Ignacio
Calvifio y el que seria el alma y nervio de esta evolucion JOSE ANTONIO GALAN.

La sangre del Comunero hizo que en los Gltimos afios un grupo de lideres campesinos cansados
del sometimiento, esclavitud de los terratenientes la mayoria apareceros, un grupo de lideres
campesinos orientados por la iglesia acat6lica encabeza de sacerdotes lideres organizaron la gente
campesina para reclamar sus derechos, tierras para cultivar.

Charald se ha distinguido por su paz social, pero esto no era el reflejo de una situacién de
justicia, la desigual reparticion de las tierras y las opresivas relaciones de produccion
conformaron condiciones altamente propicias al descontento y al conflicto que se conjugaron con
el aislamiento geografico y con una tradicion y de miedosa dependencia de los aparceros hacia
los duefios de las haciendas.

El conflicto abierto se inicia como una accion colectiva, la concientizacion de un buen nimero de
campesinos, se desarrolla en el marco de una orientacion no violenta, los aparceros en nombre del
derecho al trabajo se materializan en reclamacion de sus tierras para el cultivo de sus productos y
el derecho a poseer sus tierras.

La propuesta en el marco del “Derecho a la paz” reconsiderando el trato de los campesinos sin
tierra una tarea conjunta para a cavar con el marginamiento. (Tomado de documental charalé: el
segundo movimiento comunero)

Descripcion de la experiencia

Tradicionalmente, a las instituciones se les ha encargado la labor de proporcionar educacion a la
nifiez, a los adolescentes; sin embargo, en muchas ocasiones se deja de lado que la familia es
definitivamente la primera escuela, encargada de formar a las personas para su interiorizacion en
la sociedad, y que de esta depende el rol que el cumplira en ella.

En este orden de ideas, la cartilla No. 26 del Ministerio de Educacién Nacional de Colombia
(2007), resalta el papel de los padres como educadores en la vida familiar y en la formacion de



los hijos, ademas de la importancia de fortalecer la funcion que ocupa la familia en el proceso
educador y de apoyo al infante, al adolescente de este modo, se encuentran familias que cumplen
con las condiciones propicias y los ambientes adecuados para llevar a cabo su labor; sin embargo,
hay familias que en sus dindmicas presentan ciertas complejidades que no proporcionan el
acompariamiento necesario para un adecuado desarrollo, como por ejemplo, la falta de tiempo por
excesivas jornadas laborales, conflictos entre los padres de familia, la disciplina impuesta por los
castigos fisicos entre otros.

Por iniciativa del Consejo de Padres de la E.N.S quien hizo la convocatoria a los demas consejos
de padres de los colegios de Charala para liderar una propuesta de mejoramiento de la calidad de
vida en las familias charalefias,

Los consejos de padres de manera articulada lideran un trabajo conjunto con padres de familia,
instituciones involucradas (comisaria de familia, hospital, policia) con una propuesta denominada
“Mejoramiento de la calidad de vida de las familias charalenias” el enfoque de este trabajo se
refiere al desarrollo afectivo y socioemocional que poseen las diferentes situaciones,
experiencias e interacciones que influye en la manera de actuar, pensar y sentir de las familias de
nuestros estudiantes.

La cultura de paz pasa a ser una tarea de educar; educar para gestionar y resolver de manera
positiva los conflictos, tal como lo sugiere Fisas (2011), la paz es méas que la ausencia de guerra,
es superar, reducir, o evitar cualquier tipo de violencia a partir de la capacidad o habilidad de
transformar los conflictos, y asi cambiar cualquier expresién violenta por una oportunidad de
comunicacion y conciliacion. Eso es precisamente lo que busca la cultura de paz, educar para
resolver conflictos y, a partir de la creatividad y asertividad, elegir soluciones a conflictos que
eviten la violencia, siempre con una actitud positiva frente a las situaciones que generan
desacuerdo.

El proyecto pedagdgico de mejoramiento de calidad de vida de las familias charalefias dirigido a
toda la comunidad educativa tanto urbano como rural conlleva a la consolidacion de procesos de
formacion integral de cada uno de los participantes en la formacion de los valores y principios
democraticos, de convivencia, paz, justicia y solidaridad, asi como en el ejercicio de la tolerancia
y la libertad. Es de vital importancia liderar este proyecto encaminado a la reflexion personal,
familiar y social que sirva de marco de referencia para la realizacion del proyecto de vida tanto de
nifios, jovenes y padres de familia que se fundamente en la fuerza vital para aprender a manejar el
conflicto.

Objetivos de la sistematizacion

Contribuir en la creacion de las escuelas de padres como una estrategia que posibilite el
fortalecimiento de escenario de convivencia, conciliacion y manejo de la comunicacién asertiva
en las familias donde la escuela es un territorio de paz

Generar escenarios de reflexion sobre la manera de resolver los conflictos, mejorar la
comunicacion asertiva entre padres e hijos/as, el respeto a la opinion del otro, la tolerancia a



través de encuentros de formacion, convivencias, escuelas de padres y escenarios de participacion
como la radio local.

Delimitacion del objeto a sistematizar

Latorre (2004) sefial6, para cambiar los procesos de ensefianza y aprendizaje se necesita cambiar
las précticas docentes y para esto el profesorado requiere reflexionar sobre su practica docente,
ser investigador de su propio hacer. Concebir la ensefianza como investigacion y al docente como
investigador de su préctica profesional es una herramienta de transformacion en las practicas
educativa lo que permitira mojar la calidad de la educacion.

En nuestro proyecto “Mejoramiento de la calidad de vida nuestras familias charalefias”, se
desarroll6 un trabajo participativo, colaborativo, integrado con padres de familia, docentes
orientadores de las instituciones y el apoyo de las instituciones municipales como el hospital, la
comisaria de familia, la policia Nacional y la personeria municipal.

Producto del trabajo se cred las Escuelas de padres de Familia con el animo de fortalecer la
educacion de los padres de familia primeros educadores de sus hijos.

Institucionalizar los programas de Escuelas de padres en cada uno de los centros educativos
ultimo miércoles de cada mes.

Eje de sistematizacion

El impacto de la Escuela de Padres en el mejoramiento de las relaciones de los jévenes con sus
agentes educativos en la concrecién de su proceso de formacion, participacion y consolidacion de
su proyecto de vidas individual y colectivo.

El impacto de la experiencia en la formacion de los jovenes en su desempefio académico, la
solucion dialogada de sus conflictos, la comprension de sus contextos, la proyeccién de su
futuro, su papel como actores de cambio en su territorio, asuntos propios de la escuela como
territorio de paz

El aporte de la experiencia en la construccién de ambientes escolares propicios para el desarrollo
integral de sujetos politicos activos y transformadores, capaces de construir paz y comprometerse
con la planeacion y proyeccidn de sus territorios, base para una paz transformadora.

Fuentes de informacion requeridas

Fuentes primarias:

Los estudiantes: Talleres, encuestas, grupos focales

Docentes y Directivos: grupos focales, conversatorios, grupos de interés

Padres de familia: Por medio de encuestas, entrevistas, grupos focales, conversatorios



El consejo de padres: Los tres consejos de padres unieron esfuerzos para hacer la propuesta
integradas

El comité de Politica social municipal: conversatorios de iguales, entrevistas para dar cuenta de
la situacion generada

Fuentes bibliograficas:
-Cartilla No. 26 del Ministerio de Educacién Nacional de Colombia (2007),
-Fisas (2011). Revistas.unab.edu.co/reflexién. Articulo.

-Ministerio de Educacion Nacional (2009). Las rutas del saber hacer. Experiencias significativas
que transforman la vida escolar. Bogota D.C., Colombia

-Latorre (2004). LA INVESTIGACION EN LOS PROCESOS DE ENSENANZA. Marisela Vital
Carrillo

-Pedagogo de los oprimidos y transmisor de la pedagogia de la esperanza. Enrique Martinez-
Salanova Sanchez.

-TOMADO DE DOCUMENTAL CHARALA: EL SEGUNDO MOVIMIENTO COMUNERO
Plan de sistematizacion

Fase 1: de disefio: Desarrollo de los instrumentos para la recoleccion de la informacion. Los
consejos de padres quienes disefiaron cada instrumento para la recolectar la informacion

Fase 2: de aplicacion de instrumentos en las poblaciones que intervinieron en la propuesta. Cada
consejo de padres se encargaba de aplicar los instrumentos para la recoleccion de la informacion

Fase 3: analisis de la informacion: Evaluacién de la experiencia con los actores involucrados.

Fase 4: grupos de discusion: En cada uno de los actores involucrados se genera las discusiones y
obtener las conclusiones pertinentes

Fase 5: informe final: Cada consejo de padres entrega las rutas a tener en cuenta para el logro del
proposito del proyecto:

Institucionalizar las escuelas de padres periédicamente

Abrir los espacios de convivencias para los estudiantes

Bajar los niveles de violencia en los jovenes como medio para mediar ante los conflictos.
El impacto de la propuesta para los demas colegios de la region.

Fase 6. Socializacion: Los consejos de padres llegaron a una conclusion que Los padres y/o
agentes educativos al tener una funcién de autoridad, van a sembrar en el nifio competencias
enfocadas a la moral, respeto, cuidado, responsabilidad de sus actos.



La Escuela como territorio de paz debe generar los espacios formativos que oriente las rutas para
el “Mejoramiento de la calidad de vida en las familias charalefias”.
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